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CHIAMATA DI SOCCORSO 
 

Dove l’emergenza sia di tipo tale da richiedere l’intervento di enti esterni sarà 
cura del Coordinatore dell’Emergenza o dell’addetto incaricato procedere ad 
effettuare la chiamata di soccorso. 
 
Accorgimenti per una corretta chiamata di soccorso: 
 
� Fornire informazioni precise; 
 
� dare la propria identità precisando l'indirizzo dell'Istituto; 
 
� dire cos'è accaduto (trauma, malore, ustioni, ingestione, .....); 
 
� dov'è accaduto (palestra, cortile, laboratorio, ....); 
 
� quando é successo (é importante prendere nota dell'orario); 
 
� quante sono le persone coinvolte (e quali le loro condizioni); 
 
� luogo esatto in cui far giungere i soccorsi (predisporre sempre 

una vedetta sulla strada che orienti e accompagni); 
 
� se si parla con i VV.FF. dire cosa sta bruciando e dove; 
 
� sapere con chi si é parlato; 
 
� lasciare il proprio recapito. 


